中小会计师事务所当前存在的主要困难、问题及相应对策

调 查 问 卷
一、问卷填写人基本情况

1、问卷填写人担任职务：

A、主任会计师或副主任会计师

B、部门经理

C、项目负责人

D、其他人员

2、问卷填写人学历情况：

A、高中、中专 

B、大专

C、本科

D、硕士

E、博士

F、其他

3、问卷调查人月收入情况（    ）

A、2000元以下
B、2001 —— 4000元

C、4001 —— 6000元  　      

D、6001 —— 8000元          

E、8001 —— 10000元          

F、10000元以上

4、问卷调查人持有其他执业资格情况

A、注册资产评估师
B、注册房地产估价师
C、注册土地估价师
D、注册税务师
E、注册造价工程师
F、其他                
5、问卷填写人年龄           岁

二、所在事务所基本情况

1、事务所的组织形式是（　　　　）

A、合伙制；　　
B、有限责任公司　　　
2、事务所注册资本　　　万元；合伙人（或股东）共　　　人；其中　　　名注册会计师；

3、是否另有统一管理的具有独立法人资格的资产评估公司、造价咨询公司、税务师事务所等其他机构？（可多选）（              ）

A、有资产评估公司    
B、有造价咨询公司  
C、有税务师事务所   
D、有财务咨询公司

E、其他机构（请注明）                    
4、2008年总收入　　　　万元；其中：

（1）审计、验资业务收入　　　　万元；

（2）评估业务收入          万元；

（3）造价咨询业务收入        万元；

（4）其他业务收入       万元。
5、2008年净利润　　　　万元；计缴所得税　　　万元；
三、事务所面临的主要困难和问题
（可以另行补充填写）

	1-7的分值表示对事务所发展的影响程度从低向高依次渐进，请在相应框内打√（1表示影响程度很低，4表示一般，7表示影响程度很高）
	程度很低     程度很高

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	A、承接业务、扩大经营规模方面的困难和问题
	
	
	
	
	
	
	

	B、执行审计准则、控制审计质量和执业风险方面的困难和问题
	
	
	
	
	
	
	

	C、人力资源配置、执业人员招聘和后续培训方面的困难和问题
	
	
	
	
	
	
	

	D、合伙人（股东）利益分配、员工利益分配方面的困难和问题
	
	
	
	
	
	
	

	E、接受行业监管方面的困难和问题
	
	
	
	
	
	
	

	F、
	
	
	
	
	
	
	

	G、
	
	
	
	
	
	
	

	H、
	
	
	
	
	
	
	

	I、
	
	
	
	
	
	
	


四、事务所面临的具体困难和问题

１、事务所在承接业务、扩大经营规模方面面临的主要困难和问题（可以另行填写，并请按重要程度排序）

A、低价无序竞争，导致劣币驱逐良币

B、执业环境不好，客户需求扭曲，事务所独立性不高
C、业务规模较小，达不到某些管理部门的入围要求，造成业务来源受限
D、业务承揽开发支出、回扣支出等过高，导致事务所实际收费偏低
E、缺乏宣传手段及营销人才

F、                               
G、                                
H、                              
I、                               
重要程度排序：                                 
2、事务所在执行审计准则、控制执业质量和执业风险方面面临的主要困难和问题：（可以另行填写，并请按重要程度排序）
A、执业人员整体素质有待提高，难以按照新审计准则形成审计底稿
B、事务所人员较少，难以形成较为完善的报告复核审查制度
C、对于小型企业客户的审计缺乏有效的审计手段，难以在保证审计质量的前提下提高审计工作效率，降低审计成本
D、由于收费偏低，导致精简必要的审计评估程序，因而无法保证工作质量
E、                               
F、                                

G、                                
H、                                
重要程度排序：                                 
3、事务所在人力资源配置、执业人员招聘和后续培训方面面临的主要困难和问题：（可以另行填写，并请按重要程度排序）
A、执业环境较差，人员流动频繁，业务骨干流失情况严重
B、无法系统地对执业人员进行上岗培训，执业人员成长较慢
C、业务类型有限，执业人员实践经验的积累较慢
D、其他行业的财会人员待遇迅速提高，会计师事务所的待遇优势在逐步消失，越来越难招聘到素质较高的执业人员
E、                               
F、                                

G、                                

H、                                

重要程度排序：                                 
4、事务所在合伙人（股东）利益分配、员工利益分配方面面临的主要困难和问题：（可以另行填写，并请按重要程度排序）
A、合伙人利益分配机制不够完善，难以形成合力
B、低收费导致无法以高薪酬留住人才。人员流动频繁，特别是业务骨干
C、承揽业务与执行业务之间的贡献大小无法合理划分，造成员工对内部分配不够满意，导致效率不高
D、合伙人和业务骨干薪酬差异较大，造成业务骨干流失情况严重
E、                               
F、                                

G、                                

H、                                

重要程度排序：                                 
5、事务所在接受行业监管方面面临的主要困难和问题：（可以另行填写，并请按重要程度排序）
A、资质多头管理，导致多元化发展受限
B、税费、摊派负担过重
C、目前的收费标准不合理，需要根据物价水平变化和行业发展状况进行更新
D、                               
E、                               
F、                                

G、                                

H、                                

重要程度排序：                                 
五、困难和问题的具体对策
	1-7的分值表示采取以下措施的可能性从低向高依次渐进，请在相应框内打√（1表示基本无效，4表示一般，7表示非常有效）
	无效     非常有效

	
	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7

	开拓新的业务类型，如企业管理咨询
	
	
	
	
	
	
	

	取得新的业务资质，广开业务来源
	
	
	
	
	
	
	

	加大专业化力度，在某一方面创造专业化程度较深的品牌
	
	
	
	
	
	
	

	加强人才储备
	
	
	
	
	
	
	

	建立和完善质量管理部门，为事务所发展提供质量保障
	
	
	
	
	
	
	

	建立新的激励机制
	
	
	
	
	
	
	

	创造企业文化，形成企业品牌
	
	
	
	
	
	
	

	加大信息化建设投入力度，提高工作效率
	
	
	
	
	
	
	

	更新股权结构，吸引新有股东进入管理层
	
	
	
	
	
	
	

	引进职业经理人，以开拓特定市场
	
	
	
	
	
	
	

	与其他机构形成合作，共同开拓大型项目
	
	
	
	
	
	
	

	财政部门予以支持，相关业务优先选用本地所
	
	
	
	
	
	
	

	财政部门、行业协会加大外地驻渝机构的监管，促使其合法经营
	
	
	
	
	
	
	

	行业协会会同物价部门重新制定收费标准
	
	
	
	
	
	
	

	行业协会与物价部门加大行业收费的监管力度，避免恶意竞争
	
	
	
	
	
	
	

	行业协会减、免相关费用
	
	
	
	
	
	
	

	税务机关减、免相关税费
	
	
	
	
	
	
	


六、关于事务所做大做强的问题

1、多元化发展是迫于现实无奈的选择，还是事务所内在的需求？

2、如果要做大做强，更愿意通过合并重组，还是通过自我积累发展？

3、如果事务所通过合并重组，面临的主要问题是什么？

第 6 页 共 7 页

